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Leitfaden 
„Sichere E-Mail“ 

 
 
 
Die Sparkasse Landsberg – Dießen setzt zur sicheren elektronischen Übertragung von 
schützenswerten Daten und Informationen unter anderem das System „Sichere E-Mail“ der 
Finanz Informatik ein. Wenn Sie dieses Produkt kostenlos nutzen möchten, setzen Sie sich 
bitte mit ihrem persönlichen Berater in Verbindung. 
 
Dieser Leitfaden soll Ihnen zur Unterstützung im Umgang mit dem System dienen. 
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• Anmeldung am Web-Mail Interface: 
 

https://securemail.sparkasse.de/sparkasse-landsberg/ 
 
 
 
 
 
 

 E-Mailadresse 
 

 Initialpasswort 

 
 

• Willkommensseite 
 
Nach Eingabe der E-Mailadresse, des Initialpasswortes und der Betätigung des Einloggen-
Buttons erscheint die Willkommensseite. Diese mit dem Fortfahren-Button bestätigen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Benutzerinformationen – Passwort ändern 
 
Eingabe der Benutzerinformationen und des neuen (selbst gewählten) Passwortes. 
Das Passwort muss aus mindestens 8 Zeichen bestehen. 
Mindestens ein großer und kleiner Buchstabe muss enthalten sein sowie mindestens eine 
Ziffer. 
Es dürfen nur nachfolgende Sonderzeichen benutzt werden:  
 
!\"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[\\]^_`{|}~ 
 
Anschließend bestätigen mit dem Senden-Button 
 
 
 
 
 
 
 E-Mailadresse 

https://securemail.sparkasse.de/sparkasse-landsberg/
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• Das Web-Mail Postfach 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Passwort 
 
Sollte die Anmeldung am Web-Mail Postfach nicht mehr funktionieren, haben Sie die 
Möglichkeit ein neues Passwort über den Button „Passwort vergessen“ anzufordern. 
Wenn Ihre UserID gesperrt ist, erhalten Sie umgehend ein neues Passwort von Ihrem 
Berater. 
Ist ihr Account noch nicht gesperrt, wird das neue Passwort an ihre reguläre Mailadresse 
gesendet. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bei Fragen oder Anregungen wenden Sie sich bitte an Ihren persönlichen Berater. 


